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Requisito necesarios para dispositivos de coOmputo y moviles.

Para Méviles o Celulares y Tabletas:

Version de Android mayor o igual a 6.

Version de 10S mayor o igual a 12.2.

Usar los navegadores Google Chrome o Firefox (No usar el que viene por defecto).

Actualizar el navegador si es necesatrio.

Para Computadoras de Escritorio y Laptops.

* Computadoras de escritorio o Laptops con al menos 2GB de Memoria RAM y 1Ghz de
velocidad de procesador.
* Usar los navegadores:
o Google Chrome,
o Mozilla Firefox,
o Opera, 0

o Safari en Computadoras Apple.

NOTA: (No usar el que viene por defecto en las maquinas de Windows como
Internet Explorer y Microsoft Edge).

Requisitos minimos de ancho de banda de Internet.

Para todos los usuarios:

* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.

Para los directivos o personal administrativo:
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* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.

Para dispositivos moviles es la misma recomendacion:

Para todos los usuarios:

* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.

Para los directivos o personal administrativo:

* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.
Adicionalmente recomendamos lo siguiente para dispositivos moviles:

* Recomendamos estar en una red 4G LTE, para mejores resultados, 0 minimo una red
3G.
» Para conexiones inalambricas, recomendamos redes privadas, es decir, de su casa u

oficina, en lugar de redes publicas.
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Iniciar sesidn en la plataforma.

1. Alingresar a la pagina, vera un apartado para iniciar sesion, en esté apartado tendra

que escribir el usuario y  contrasefla  que le

proporcionaron.
Este apartado se muestra en la siguiente imagen:

: ‘\ l |‘.

KeyMaster
Escribir su usuario en | . Acadermic
este cuadro de texto. Plataforma web educativa
para la institucion
Escribir su contrasefia 4 . CETis 56 "Ricardo Flores Magén”
en este cuadro de texto.

4 © Copyright Key Master Academic
a— All Rights Reserved
\

Designed by Warriors Labs

¢Ha olvidado su contrasefia? Aviso de privacidad

Visita nuestro foro de ayuda

Necesito ayuda

Figura 1: Login.

2. Al momento de ingresar vera la pagina principal, como se muestra en la siguiente
imagen:
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Paginaprincipal ~ Miscursos ~ Miagenda  Informes  Panel de control  Administracion

() KEY MASTER ACADEMIC
. PLATAFORMA WEB EDUCATIVA

Perfil

@ Bandeja de entrads @)
9 Redactar

@ Datos personales

o Editar perfil

@ Video conferencia

Cursos

Figura 2: Vista.

3. Para ingresar a su bandeja de entrada deberd dar clic en donde dice “Bandeja de
entrada” en la parte izquierda en el apartado de Perfil.

Le mostrard lo siguiente:

Perfil / Mensajes / Bandeja de entrada

20 :I 1-20/36 17200
Mensajes Fecha { Modificar
PRUEBA 09 de Qctubre 2020 a las h ﬁ m
Labs, Warriors (admin) 12:38 PM
PRUEBA 09 de Qctubre 2020 a las h ﬁ m
Labs, Warriors (admin) 01:47 PM
PRUEBA 09 de Qctubre 2020 a las “ ﬁ m
Labs, Warriors (admin) 01:49 PM
PRUEBA 09 de Octubre 2020 a las h f-} 'ﬂ
Labs, Warriors (admin) 02:00 PM
PRUEBA 09 de Octubre 2020 a las ﬁ f-} m

Figura 3: Entrar.

4. Observara que el orden de los mensaje es del mas antiguo al mas reciente.

5. Para cambiarlo, debera dar clic en la palabra “Fecha”, de la segunda columna.

keymasteracademic.com

B4 soporte@keymasteracademic.com

@ + 52(55) 6971 - 7365
+52 (55) 2984 - 7243




Fecha t

Figura 4: Fecha.

6. Al hacerlo cambiara el orden de los mensajes del mas reciente al mas antiguo.

Mensajes

Sin asignacién de grupo y cursos
ACEVEDO CASTELAN, MELANI PAULINA (AECM050825MDFCSLAG)

Sin asignacién de grupo y cursos
ACEVEDO CASTELAN, MELANI PAULINA (AECMO50825MDFCSLAG)

Sin asignacién de cursos y grupo
ACEVEDO CASTELAN, MELANI PAULINA (AECM050825MDFCSLAG)

Sin asignacion de grupo y cursos
ACEVEDO CASTELAN, MELANI PAULINA (AECM050825MDFCSLAG)

Todavia no tengo cursos asignados
GRANADOS CASTANEDA, LUIS ALBERTO (GACLOS0602HMCRSSAT)

RE: INFORMACION REINSCRIPCION
DE LA CRUZ DE LA CRUZ, ADILENE MONSERRAT (18309060560265)

RE: INFORMACION REINSCRIPCION
HERNANDEZ CHAVEZ, HECTOR SANTIAGO (17309060560458)

Fecha T

22 de Febrero 2021 a las
09:33 AM

21 de Febrero 2021 a las
04:56 PM

20 de Febrero 2021 a las
11:58 AM

19 de Febrero 2021 a las
01:36 AM

15 de Febrero 2021 a las
12:30 AM

04 de Febrero 2021 a las
05:47 PM

27 de Enero 2021 a las
01:13PM
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Figura 5: Archivo.
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Horarios de atencién. |De lunes a viernes de 09 a 19hrs y sabados de 09 a 13hrs.

Pagina. https://keymasteracademic.com/

Correo electrénico. soporte@keymasteracademic.com

Canal de youtube. https://www.youtube.com/channel/UCK7MY-3taBExnV4qKel.rN8g
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Aviso de privacidad.

Warriors

“Security that makes difference”

El siguiente documento "KMA MANUAL ORDEN DE CORREO ”
que se presenta es realizado por WARRIORS LABS S.A. DE C.V.
La informacién expuesta en este documento es confidencial, las ideas, conceptos y
planteamientos son propiedad de WARRIORS LABS S.A. DE C.V.
y no puede ser utilizado de ninguna forma sin el expreso

consentimiento por escrito de WARRIORS LABS S.A. DE C.V
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Lic. Jose javier Nufiez Ramirez.

Version Fecha Elaborado Cambios. Revisado por
Ing. Camilo Perez Ortiz.
1.0 02-junio-2021 | 8- Rosaicela Enriquez Santillan. Creacién. Ing. Sergio Aguirre.
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