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Requisito necesarios para dispositivos de coOmputo y moviles.

Para Méviles o Celulares y Tabletas:

* Version de Android mayor o igual a 6.

* Version de 10S mayor o igual a 12.2.

* Usar los navegadores Google Chrome o Firefox (No usar el que viene por defecto).
* Actualizar el navegador si es necesario.

Para Computadoras de Escritorio y Laptops.

* Computadoras de escritorio o Laptops con al menos 2GB de Memoria RAM y 1Ghz de
velocidad de procesador.
* Usar los navegadores:
o Google Chrome,
o Mozilla Firefox,
o Opera, 0

o Safari en Computadoras Apple.

NOTA: (No usar el que viene por defecto en las maquinas de Windows como
Internet Explorer y Microsoft Edge).

Requisitos minimos de ancho de banda de Internet.

Para todos los usuarios:

* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.

Para los directivos o personal administrativo:

i B4 soporte@keymasteracademic.com @ +52(55) 6971 - 7365
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* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.

Para dispositivos moviles es la misma recomendacion:

Para todos los usuarios:

* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.

Para los directivos o personal administrativo:

* 0.5 Mbits/seg velocidad de subida.
* 1.0 Mbits/seg velocidad de bajada.
Adicionalmente recomendamos lo siguiente para dispositivos moviles:

* Recomendamos estar en una red 4G LTE, para mejores resultados, 0 minimo una red
3G.
» Para conexiones inalambricas, recomendamos redes privadas, es decir, de su casa u

oficina, en lugar de redes publicas.
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Iniciar sesion en la plataforma KMA.

1. Al entrar a la pagina, vera la seccion principal, como la como la que se muestra en la

siguiente imagen:

_’ INSTITUCION ~ DIRECTORIO v ASPIRANTES ¥ ALUMNOS v DOCENTES v AVISOS ) INGRESAR v
53

Integracion con los estudiantes

Para mejorar el rendimiento aca de los estudiar

familia y tutores.

& ;Quiénes Somos?

Figura 1: Vista.

2. Aqui debera ubicar la pestafia “Ingresar” la cual esta ubicada en la parte superior, la

Gltima pestafia de izquierda a derecha.

: %) INGRESAR v
INSTITUCION v DIRECTORIO v  ASPIRANTES v ALUMNOS v DOCENTES v  AVISOS

Figura 2: Ingresar.

| Pestafia Ingresar. |
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3. Daré clic y aparecera una lista como la de la siguiente imagen:

=] INGRESAR ~

ALUMMOS

DOCENTES

ADMIMNISTRATIVOGS

Figura 3: Men.

diferentes tipos de

Lista con los

usuarios.

4. Tendra que dar click en la tercera opcion que dice “ADMINISTRATIVOS”.

ADMINISTRATIVOS

Figura 4: Administrativos.

Aqui deberan de dar
clic todos los usuarios
de tipo administrativo.

5. Se abrira una seccién de Login como la de la siguiente imagen:

keymasteracademic.com

B4 soporte@keymasteracademic.com
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KEY MASTER ACADEMIC CETis
56 Ricardo Flores Magdn

Usuario

Password

‘ ENTRAR RECUPERAR CONTRASENA

Figura 5: Login.
6. Escribird su usuario y contrasefia en los cuadros de texto.

NOTA: Su usuario y contrasefia son su himero de control.

KEY MASTER ACADEMIC CETis
56 Ricardo Flores Magon

U sud ritj Escribir su usuario en
este cuadro de texto.

Escribir su contraseiia
PﬂSSWGI’d en este cuadro de

texto.

Figura 6. Usudrio y contrasend.
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7. Ya que haya escrito el usuario y la contrasefa, dara clic en el boton que tiene el texto

ENTRAR, el cual esta ubicado en la parte inferior del lado izquierdo.

Boton Entrar

ENTRAR

Figura 7: Entrar.

8. Si ha hecho todo lo anterior correctamente, le deberia de mostrar una seccidon como la

de la siguiente imagen:

Keymaster
Dashboard Alumno

CETis 56 Ricardo Flores Magén

Usuario:

B 20309060560172

Dashboard

a

Plataforma Educativa

Datos Personales

Calificaciones

= Horario

..,.\

Datos del Estudiante Informacion

2A MATUTINO

LEON JEREZANO VALERIA
Grupo

Nombre del estudiante

Matricula: 20309060560172 Especialidad: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANDS.

Mis materias

Figura 8: Inicio.
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Consultar Datos Personales.

1. Para consultar tus datos personales, del lado izquierdo encontrards un apartado como

el de la siguiente imagen:

KeyMaster
e L8

CETis 56 Ricardo Flores Magon

Usuario:

= 20309060560172

E Dashboard

(3]

Plataforma Educativa

Datos Personales

Calificaciones
s Horario

Figura 9: Mentl.

@ + 52(55) 6971 - 7365
+52 (55) 2984 - 7243

: N :
keymasteracademic.com B4 soporte@keymasteracademic.com




Academic

2. Tendrd& que dar clic en la cuarta opcion que dice “Datos Personales”.

Al hacerlo te mostrara lo siguiente:

& Datos Del Estudiante

LEON JEREZANO VALERIA

Periodo: FEBRERO - JULIO 2021
Matricula: 20309060560172
Especialidad: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.

8 IMPRIMIR SOLICITUD 3 IMPRIMIR PRE-CREDENCIAL

Informacién Alumno | Informacion Tutor  Teléfonos  Documentos

CURP: LE)VO51025MMCNRLAG

Sexo: MUJER

Estado: CDMX

Municipio: GUSTAVC A MADERO

Direccion: TALARA

Colonia: TEPEYAC INSURGENTES
Codigo Postal: 07020
Fecha de Nacimiento: 2005-10-25

Edad: 15 afios

Figura 10: Datos.

3. En la parte superior encontrara cuatro opciones.
Las opciones son las siguientes:
o Informaciéon Alumno
o Informacion Tutor
o Teléfonos

o Documentos

Informacion Alumno | Informacion Tutor  Teléfonos  Documentos

Figura 11: Diferente informacion.
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4. En la primera opcion encontrards tus datos personales, como el CURP, Nombre,
Direccion, etc.

CURP: LEJVO51025MMCNRLAG
Sexo: MUJER

Estado: CDMX

Municipio: GUSTAVO A MADERO
Direccion: TALARA

Figura 12: Datos personales.

5. En la segunda opcion que dice “Informacion Tutor”, si da clic podra consultar la
informacion del tutor.

La opcion es la siguiente:

Informacion Tutor

Figura 13: Informacion
del tutor.
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6. Al hacer clic te mostrara lo siguiente:

Informacion Alumno Infﬂrmacm n Tumr Teléfonos  Documentos
Mombre Completo: JEREZAMD RODRIGUEZ LIZETH CAROLIMA
Ocupacién: PROFESORA
Nivel de Estudios: UMIVERSIDAD INCOMPLETA
Parentesco: MADRE
Correo Electronico: lizeth_jerezano@hotmail.com
Lugar de Trabajo:

Teleéfono (Trabajo):

Extension:

Figura 14: Informacion del tutor.

7. En la tercera opcion que dice “Teléfonos”, podras consultar los teléfonos de contacto
gue registraste.

Telefono de Casa Alumno: 5565232876
Teléfono Celular Alumno: 5537324138
Teléfono de Casa Tutor: 5565232876
Teléfono Celular Tutor: 5584526833
Teléfono de Emergecia: 5527215282

Parentesco Teléfono de Emergecia: HERMARND(4)

Figura 15: Teléfono.

i B4 soporte@keymasteracademic.com @ +52(55) 6971 - 7365
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8. En la cuarta opcion que dice “Documentos”, podras consultar los documentos que

subiste al momento de hacer la reinscripcion.

informacién Alumno  Informacién Tutor  Teléfonos

Azul = Documento correcto
Rojo = Documento incorrecto
hver a sub os documento

DOCUMENTD DETALLES
Validando docurmento: SOLICITUD_FIRMADA_20309060560172.pdf & E Validando documento
Validando documento: NS5_ALUMNO_20309060560172.pdf & E Validando documento
Validando documento: CURP_ALUMNO_20309060560172.pdf & E Validando documento
Validando docurmento: INE_TUTOR_20309060560172.pdf & E Validando documento

Figura 16: Informacion.

9. En la columna de detalles podra ver el estado del documento, por ejemplo, en la

imagen anterior los documentos no han sido validados.

10. Si algun documento llegara a estar mal, se le mostrara de la siguiente manera:

DOCUMENTO DETALLES
Documento incarrecto; SOLICITUD_FIRMADA_20309060560172.pdF, volver a subir documento.

Figura 17: Archivo y subida del mismo.

11. Tendré& que volver a subir el documento dando clic en el botdn de color verde que dice

“Subir documento”.

B subir documento

Figura 18: Subir
archivo.
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12. Al dar clic le mostrara el siguiente apartado:

Subir documento

Seleccionar archivo SOLICITUD_FIRMADA

Examinar... Ningun archivo seleccionado.

Figura 19: Subir documento.

13. Tendra que dar clic en el boton que dice “Examinar”.

Examinar...

Figura 20:
Examinar.

14. Al hacerlo le abrira el gestor de archivos, sélo tendra que buscar su documento y dar

doble clic sobre el.

15.0bservara que al lado del boton examinar estard el nombre de su archivo, por

ejemplo:

Examinar... archivo_1.pdf

Figura 21: Examinar.
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16.Finalmente tendrd que dar clic en el boton verde de la parte inferior que dice
“GUARDAR”".

B suaRDAR

Figura 22:
Guardar.

17. Le mostrara el siguiente mensaje:

iEstas seguro de continuar?

Cancelar Aceptar

Figura 23: Confirmacion.

18. Deberé dar clic en el botén “Aceptar”.

Al hacerlo le mostraré el siguiente mensaje:

ils  Exito Registro actualizado con exito. x

Figura 24: Notificacion de éxito de la subida del documento.

19. Cuando el documento sea correcto, se mostrara de la siguiente manera:

DOCUMENTO DETALLES
SOLICITUD_FIRMADA_20309060560172.pdf & + Documento correcto

Figura 25: Estados de los documentos.
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Horarios de atencién. |De lunes a viernes de 09 a 19hrs y sabados de 09 a 13hrs.

Pagina. https://keymasteracademic.com/

Correo electrénico. soporte@keymasteracademic.com

Canal de youtube. https://www.youtube.com/channel/UCK7MY-3taBExnV4qKel.rN8g

keymasteracademic.com

B4 soporte@keymasteracademic.com
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Aviso de privacidad.

Warriors

“Security that makes difference”

El siguiente documento "KMA MANUAL DATOS ALUMNO KMA”
que se presenta es realizado por WARRIORS LABS S.A. DE C.V.
La informacién expuesta en este documento es confidencial, las ideas, conceptos y
planteamientos son propiedad de WARRIORS LABS S.A. DE C.V.
y no puede ser utilizado de ninguna forma sin el expreso

consentimiento por escrito de WARRIORS LABS S.A. DE C.V

@ + 52(55) 6971 - 7365
+52 (55) 2984 - 7243

keymasteracademic.com ] soporte@keymasteracademic.com




Academic

Lic. Jose javier Nufiez Ramirez.

Version Fecha Elaborado Cambios. Revisado por
Ing. Camilo Perez Ortiz.
1.0 01-Juni0-2021 | I8 Rosaicela Enriquez Santillan. Creacién. Ing. Sergio Aguirre.

keymasteracademic.com

B4 soporte@keymasteracademic.com

@ + 52(55) 6971 - 7365

+52 (55) 2984 - 7243



	Requisito necesarios para dispositivos de cómputo y móviles.
	Para Móviles o Celulares y Tabletas:
	Para Computadoras de Escritorio y Laptops.
	Requisitos mínimos de ancho de banda de Internet.

	Iniciar sesión en la plataforma KMA.
	Consultar Datos Personales.
	Canales de Soporte.
	Aviso de privacidad.

